(R6.5)RIL TV [S%Comunicadogy
E possivel agendar um horario para retirar o seu Cartdo de o
Pessoa Fisica “My Number Card”, evitando longas esperas ou
congestionamentos. Para retirar 0 cartdao nos finais de
semana, somente mediante reserva. Agende antes de

comparecer ao balcao.

Atendimento preferencial para reservas

Segunda | (E possivel retirar o cartdo mesmo sem reserva, mas o

a sexta | atendimento é preferencial para as pessoas que agendaram um
horario)

Finais de | Atendimento exclusivo para reservas
semanasx | (Atendimento somente com reserva)

0 Codigo QR é uma marca registrada da empresa Denso Wave.
Formas de reserva

%‘iiriit?%’u‘;ﬁi&@"or internet (apenas em japonés)
momento! Acesse pelo Codigo QR ao lado.

Faca o login usando o ID e senha conforme
orientacao abaixo.

x Esse sistema ndo solicita registro de dados

de usuario.

———————————————————————————————————————————————————————————

:' [ ID ] Nimero de 12 digitos (toiawase bango , &t &5) que
I consta na Notificagdo de Emissao do Cartao de Pessoa Fisica

I [Senha] Més e dia do nascimento (4 digitos).
]
1
\

L ——— 4

Ex.: Nascido em 10 de abril, digite [ 0410 |

-----------------------------------------------------------

costaria ce rzeruma (2)POF telefone (atendimento em portugués)

reserva paraNemisséo
do meu cartdo. 0570_083_130
(Call Center do My Number Card)

Horario de atendimento
[Segunda a sexta] 8:30~17:15
[Finais de semana,,] 9:00~17:00

CUGCTETG R ERTEE B RS Alteracsio e cancelamento da reserva

Alteracoes e cancelamentos devem ser comunicados até as 14h

do dia qtil anterior.
(Reservas para emissao nos finais de semana ,, : alteracGes e cancelamentos
devem ser comunicados até as 14h de dois dias Uteis anteriores)

Demais informacoes

A Unica solicitacdo que pode ser agendada é a emissao do cartdo. Demais
procedimentos como solicitacago do cartdo ou renovacao da Certificagao
Eletronica serao atendidos por ordem de chegada.

retirar o seu My Number Card
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xFinais de semana: atendimento extraordinario em alguns finais de semana.
Veja as datas no verso desse aviso ou consulte o site da prefeitura.
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Balcao de Emissao do My Number Card
Atendimento em Finais de Semana

- + A emissao do My Number Card no atendimento em finais de semana
Atencao s0 é possivel mediante reserva antecipada. Leia o verso desse
comunicado e apresente-se nesse balcao apds efetuar sua reserva.

+ No atendimento em finais de semana, demais tramites relacionados
ao My Number Card também podem ser solicitados. O atendimento

em finais de semana é geralmente congestionado. Venha com

tempo para aguardar.
- 0 atendimento pode ser cancelado sem aviso prévio, em caso de

adversidades climaticas, como alarmes de furacoes, etc.

m Horario de atendimento

Prefeitura de Toyota Bloco Leste 5° andar Das 9h as 17h

Balcdo de Emissdo do My Number Card
Nishimachi 2

| entrada do @ JUIhO 14 (dom.)

estacionamento |

Estacionamento Agosto 10 (sab.)
da prefeitura

Verifique aqui informacoes
atualizadas do site da
prefeitura

- .:';::Jﬂ.l-r:_.l-igl.

| Entrada | Setembro 8 (dOm.)

Outubro 12 (sab.)

City Hall
Novembro 10 (dom.)

Dezembro 7 (sab.)

Bloco Sul

®

/ E possivel acompanhar o tempo de espera do \
Balcdo de Atendimento do Cartdo de Pessoa Fisica "My Number Card”

(DAcesse 0 Codigo QR ao lado.
(@Verifique a opcdo correspondente ao seu tramite.
(OEmissdo do cartdo, alteragdo de nome ou enderego

= Emissao do Cartao
OSolicitagao do cartdo

= Requerimento E
(ORenovagao da Certificagao Eletronica, redefinigdo de senhas, etc.
k = Certificacdo Eletronica /

OO0

[Informacdes] Prefeitura de Toyota Divisdo de Registro Civil Call Center do My Number Card
Tel.: 0570-083-130 FAX: 0565-37-1617 E-mail: siminka@city.toyota.aichi.jp
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