
ものづくり創造拠点 SENTANフェイスブックページ利用規約 
 
１ 目的 
この利用規約（以下、本利用規約）では、ものづくり創造拠点 SENTAN フェイス

ブックページ（以下、本ページ）を適切かつ効果的に運用するために、利用に当たっ
ての基本的な考え方と留意点など必要な事項について明らかにしています。本ページ
のご利用にあたっては、本利用規約にご同意の上、ご利用頂きますようよろしくお願
いします。 
 
２ 本ページの利用について 
本ページを利用する全てのユーザーは、Facebookの利用規約と本利用規約を遵守

する必要があります。本アカウントは誰からでも閲覧が可能ですが、本ページへの「い
いね」「コメント」などを行うためには、個人でフェイスブックのアカウントを登録
する必要があります。 

 
３ 運営 
 本ページの運営は豊田市産業部ものづくり産業振興課（以下、当課）の職員が行っ
ており、ものづくり創造拠点 SENTAN に関する情報及び展開する施策等の周知を目
的に、以下の内容について情報を発信しています。 
 ①ものづくり創造拠点 SETNAN（施設や設備等）に関する情報 
 ②ものづくり産業振興課、とよたイノベーションセンター、ものづくりサポートセ

ンターが実施する事業に関する情報 
 ③ものづくり創造拠点 SENTAN登録団体に関する情報 
 ④ものづくり創造拠点 SENTANで生み出されたプロダクトに関する情報 
 ⑤そのほか必要と認められる内容 
 
４ 対応時間 
原則として、投稿（・コメント）は、12 月 28 日から 1 月 4 日を除く火曜日から

土曜日までの午前９時３０分から午後９時４５分を目処に行います。ただし、当課の
事情により、予告無く上記の時間以外にも投稿を行う日や対応しない日が生じる可能
性があります。 
 
５ 回答指針 
皆様からお寄せいただいた投稿に対しては、原則（一切）回答を行いませんのでご

了承ください。 
 

６ 免責事項 
本ページについて、当課は以下の方針で対応しております。 
（１）利用者が本ページに投稿したコメントなどについて、その内容に関して一切



の責任を負わないものとします。 
（２）本ページのご利用によって、また一時的な利用の制限によって生じた利用者
の損害に対しては、一切の責任を負いません。 

（３）利用者間、もしくは利用者と第三者間のトラブルによって生じた損害に対す
る一切の責任を負わないものとします。 

（４）本ページは、Facebook社のシステムによって運営されております。Facebook
社のシステム運営に関しては何ら補償することはできず、また運営状況や指針な
どに関しても、一切お答えすることができません。また Facebook サイト、
Facebook 社ならびに第三者から提供されているソフトウェアやアプリの機能、
ご利用方法、技術的なご質問などに関しても、何らお答えすることができません。 

 
７ 削除基準 
投稿内容に関係のないコメントや、下記事項に該当すると判断したコメントは、コ

メントの投稿者に断りなく、投稿の全部または一部を削除させていただきます。 
・法令等に違反するもの 
・公序良俗に反するもの 
・犯罪行為を助長するもの 
・特定の個人、企業、団体等を誹謗中傷し、または名誉もしくは信用を傷つける
もの 
・本人の承諾なく個人情報を開示・漏洩する等のプライバシーを侵害するもの 
・第三者の特許権、意匠権、著作権、商標権、肖像権などを侵害するもの 
・営利を目的としたもの 
・記載された内容が虚偽または著しく事実と異なるもの 
・Facebookの利用規約に反するもの 
・その他、運営上、不適当であるもと判断されるもの 

 
８ 禁止事項 
本ページ上での以下のような行為は禁止いたします。 
・当課および豊田市役所を含む、他者になりすます行為 
・政治活動、選挙活動、宗教活動 
・有害なコンピュータープログラム等を投稿または送信する行為 
・本ページを通じて入手した情報の複製、販売、出版その他私的利用の範囲を超え
て使用する行為 

・本ページの運営を妨げ、あるいは本市を含む第三者に不利益を与えるような行為
もしくはその恐れがある行為 

・スパム行為 
・その他、前記の「７ 削除基準」に該当する表現（類似する表現も含むものとし
ます）が含まれる投稿 

 



９ 個人情報の取り扱い 
本ページの運営に際し、利用者のプライバシーの保護について配慮し、個人情報の

取り扱いについては「豊田市個人情報保護条例」に基づき適正な管理に努めてまいり
ます。 
 
１０ 利用規約の変更 
本利用規約は、予告なしに変更をすることがあります。 
 
１１ 問合せ 
【ご質問・お問合せ】 
本 Facebookページへのご意見、ご要望、ご質問は下記メールアドレスにお問合わせ
ください。     

Eメールアドレス    monozukuri-sozo@city.toyota.aichi.jp 
 
付則 この利用規約は令和元年６月１日に施行いたします。 


